
Familienservice mit Besuchsdienst & Elterncafé

Themen / Inhalte
Eine frühe Einbindung aller jungen Eltern in das 
Gemeinwesen und ein gut vernetztes Bildungs- und 
Unterstützungsangebot sind wesentliche Elemente 
einer familienfreundlichen Infrastruktur einer Region. 
Darüber hinaus ist die Stärkung elterlicher Kompeten-
zen eine wichtige Voraussetzung dafür, dass Kinder 
gute Entwicklungs- und Bildungschancen haben. Die 
meisten Eltern spüren die Verantwortung, die sie mit 
ihrer Elternschaft übernommen haben und sind für 
eine aufsuchende Unterstützung und Beratung durch 
den eingerichteten Besuchsdienst sehr offen. Sie erle-
ben das Interesse, das man ihnen als „neue“ Familie 
entgegenbringt, als wohltuend. 

Eine gute Beratung kann viele Weichen für die zukünf-
tig positive Gestaltung des Systems Familie stellen. 
Das um die Elterncafés herum aufgebaute Netzwerk 
bietet Raum für den Austausch mit anderen Eltern. 
In Kooperation mit den kreisangehörigen Gemeinden, 
Familienhebammen, Kinderärzten etc. kann jedoch 
auch im Bereich der Elternbildung ein interessantes 
Angebot gemacht werden. Dazu soll ein Elternbil-
dungskonzept entwickelt werden.

Aktivitäten
Aufbau eines aufsuchenden und niedrigschwelligen
Informationsangebotes für Familien mit Neugeborenen:
- Begrüßungsschreiben des Landrates, in dem auf 

das Serviceangebot aufmerksam gemacht und ein 
Besuch angeboten wird. 

- Während des Besuchs erhalten die Eltern umfang-
reiche und ihren neuen, familiären Bedürfnissen 
entsprechende Informationen. 

Einrichtung von Elterncafés
- Derzeit gibt es drei sog. Elterncafés mit Elternbera-

tung in verschiedenen Gemeinden. 
- Um die Eltern ihren Bedürfnissen entsprechend wei-

terzubilden, werden in Kooperation mit Hebammen 
und Kinderärzten etc. Fachvorträge und Fragestun-
den angeboten. 

Weiterentwicklung des Angebotes
Die Entwicklung eines Elternbildungskonzeptes in Ko-
operation mit den beteiligten Partnern ist angestrebt. 22.09.2009 H. Ahrens

Beteiligte
- Landkreis Osterholz, 
- Gemeinden und Stadt, 
- Hebammen,
- Kinderärzte,
- Eltern


